‘ dp Stakeholder Grievance Mechanism

Checklist di ammissibilita

Forma scritta

Il modulo presente sul sito istituzionale di CDP & pervenuto tramite:
e Postaordinaria - Inviare a: Cassa Depositi e Prestiti spa - Via Goito, 4 - 00185 Roma. Riportare
Requisiti di sulla busta “International Cooperation Grievance - Direzione Internal Audit’; o
forma e Indirizzo e-mail dedicato - international _cooperation_grievance@cdp.it; o
e Posta elettronica certificata - cdpspa@pec.cdp.it (riportando nel testo dell’oggetto
“International Cooperation Grievance - Direzione Internal Audit”)

Redatto, o comunque tradotto, in lingua italiana o inglese

Dati dell’'operazione:
-indicazione sintetica delloperazione finanziata o per cui € richiesto il supporto finanziario di CDP
-indicazione del luogo e delle circostanze cui si cui si riferisce 'istanza

Motivi dellistanza:

- chiara indicazione dei motivi dell’istanza

- indicazione della relazione tra I’operazione finanziata o per cui é richiesto il supporto finanziario di
Requisiti di CDP e i suoi presunti impatti negativi socio — ambientali

contenuto Dati di chi presenta Iistanza: nome e indirizzo completo, numero di telefono, e, se possibile, indirizzo
e-mail

Contatti con CDP o con il Cliente di CDP gia avuti: laddove applicabile, indicazione dei nominativi dei
dipendenti di CDP e/o del cliente di CDP con cui chi presenta l'istanza ha gia avuto contatti

Eventuali azioni per larisoluzione: descrizione chiara delle azioni (ad es. azioni legali o contatti con il
cliente) che sono gia state intraprese per tentare di giungere ad una risoluzione o delle soluzioni
proposte per la relativa eventuale risoluzione

Chi presenta un’istanza deve essere stato danneggiato o potrebbe essere danneggiato da
un’operazione finanziata o per cui é richiesto il supporto finanziario di CDP

Requisiti di chi

presenta

istanza Se listanza € presentata da una parte esterna in rappresentanza di altri soggetti € necessario:
- identificare le persone rappresentate;
- fornire una prova esplicita dell’autorita rappresentativa

Requisiti di Attivato il meccanismo, laddove istituito, presso i clienti di CDP che hanno generato i presunti impatti
processo negativi e non é stato possibile identificare una risoluzione

Requisiti Iniziativa promossa dall’Area Cooperazione Internazionale e Finanza per lo Sviluppo di CDP

dell'operazione

or_igine Deve esistere un rapporto finanziario attivo, essere in corso di valutazione o essere esistito nel
CENINTNTeEVi(ol corso degli ultimi 2 anni tra CDP e il prenditore di finanziamenti concessi da CDP la cui operazione &
negativo ritenuta all’origine del danno presunto, sia esso attuale, futuro o potenziale

Questo documento € proprieta di Cassa Depositi e Prestiti S.p.A. che se ne riserva tutti i diritti
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